
resi@maclon.com 
 

RICHIESTA AUTORIZZAZIONE RESI 
 

Errata Ordinazione          Difettoso          Errato catalogo          Maclon TurboSafe  
 

Codice: Q.ta': Ddt di acquisto: 
Codice: Q.ta': Ddt di acquisto: 
Codice: Q.ta': Ddt di acquisto: 

 
  Da compilare ad eccezione di richiesta reso per errata ordinazione: 

 Marca:  Modello:  Anno: 

 Cilindrata:  Tipo Motore: Potenza (kw): 
 Targa:  Telaio:  
 Descrizione del difetto: 

 
  Da compilare in caso di ricambio montato: 

 Nome officina:   
 Indirizzo:   
 Data montaggio:   Effettuato Km:  
 Data smontaggio:   Effettuato Km:  
 Descrizione del difetto: 

  Per richiesta danni / manodopera allegare la seguente documentazione: 
Fotocopia del libretto 
Copia ddt di vendita del ricambista all'autoriparatore Copia fattura / 
ricevuta lavori di ripristino dell'autoriparatore 
Copia fattura / ricevuta lavori dell'autoriparatore primo montaggio 

  NOTE: 
 A fronte del presente seguirà inoltro di autorizzazione al reso della merce  
 Nessun corriere è autorizzato al ritiro merce in assenza dell’autorizzazione al reso.  
 Verranno accettati i resi solo se accompagnati dal modulo debitamente compilato.  
 Non si accettano resi con imballo danneggiato, con nastri adesivi vari e con segni di montaggio. 
 Non si accettano resi del materiale Red-Line ordinato urgente non a stock nel nostro magazzino.  
 Non si accettano resi "per errata ordinazione" trascorsi 10 giorni dal ricevimento della merce. 
 Non si accettano resi trascorsi 10 giorni dall’autorizzazione del reso. 
 I resi per "errata ordinazione" dovranno essere imballati indicando sul collo il mittente e destinatario. 
 Su resi per "errata ordinazione" sarà addebitata una penale del 5%. 
  
 La presente richiesta dovrà essere inoltrata via e-mail a resi@maclon.com 

 

Ricambista: 


